
Comportamento in caso di incendio, compilazione avviso di sinistro e gestione di piccoli guasti

Tipologia di corso

OAut CQC

Descrizione

Corso teorico-pratico rivolto ai conducenti di autobus finalizzato ad acquisire le corrette procedure da

adottare in caso di incendio o incidente, compilare correttamente un avviso di sinistro e riconoscere e gestire

piccoli guasti e anomalie del veicolo, garantendo la sicurezza dei passeggeri e del servizio.

Prerequisiti

Possesso della licenza di condurre idonea

Obiettivi

• Adottare il comportamento corretto in caso di incendio o incidente.

• Effettuare l'evacuazione dei passeggeri in sicurezza.

• Gestire situazioni con passeggeri aggressivi durante un'emergenza.

• Compilare correttamente un avviso di sinistro.

• Individuare e gestire piccoli guasti del veicolo.

• Eseguire i controlli di sicurezza prima della partenza.

• Riconoscere i principali liquidi del veicolo e possibili perdite.

Argomenti trattati all'interno del corso

• Procedure di emergenza in caso di incendio e incidente.

• Evacuazione dei passeggeri e utilizzo delle uscite di emergenza.

• Allertamento dei soccorsi e utilizzo dei sistemi di emergenza.

• Gestione dei passeggeri aggressivi.

• Compilazione dell'avviso di sinistro e constatazione amichevole.

• Guasti alle porte e alla piattaforma per persone con mobilità ridotta.

• Controlli di sicurezza pre-partenza.

• Riconoscimento dei liquidi del veicolo e individuazione di perdite.

• Utilizzo di estintori, martelli rompivetro e dotazioni di sicurezza.

• Montaggio delle catene da neve.

• Verifica visiva di cinghie e componenti del veicolo.

Numero massimo di partecipanti

Da 12 a 16

Costi (comprendente iscrizione a SARI)
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• Costo del corso (colazione inclusa): CHF 240.00

• Costo del pranzo: CHF 15.00

• Dettagli di pagamento: CH26 8080 8004 1635 0337 9, Banca Raiffeisen del Camoghè, Scuolaguidatre, via

San Gottardo, 6593 Cadenazzo

• L'iscrizione viene considerata definitiva solamente a pagamento avvenuto.

• Il pagamento deve essere effettuato prima dell'inizio del corso. In caso contrario il partecipante non verrà

iscritto in SARI.

Destinatari del corso

Autisti con licenza di guida Categoria C, C1, D, D1

Iscrizioni

L'iscrizione avviene tramite il sito web ma è possibile anche iscriversi tramite e-mail

(aggiornamento@scuolaguidatre.ch) o telefono (078 421 70 29).

Responsabile del corso 

Enea Lafranca

Condizioni legali 

Annullamento del corso 

Se per una qualsiasi ragione non si potesse erogare il corso, la scuolaguidatre si riserva il diritto di annullarlo

rinviandolo a un' altra data. La data del corso sostitutivo verrà concordata successivamente.

Rinuncia o mancata partecipazione 

La presenza al corso può essere disdetta per telefono o per e-mail: se questo viene fatto almeno 5 giorni

prima dell'inizio del corso viene bonificata l'intera quota; con meno di 5 giorni, non si avrà diritto a nessun

bonifico.

Nel caso di assenza giustificata per malattia (attestata da un certificato medico) o motivi gravi verrà data la

possibilità di recuperare il corso versando una quota supplementare di CHF 50. Fa stato la data di arrivo

della comunicazione.
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