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Introduzione

La formazione continua dei propri collaboratori € una priorita ben definita della scuolaguidatre. I
continuo aggiornamento delle varie tecnologie sia di insegnamento che tecniche sono per noi molto
importanti in modo da garantire ai partecipanti un elevato standard qualita.

Consapevoli che & solo attraverso una grande sensibilita verso lo sviluppo delle competenze di tutti i
nostri formatori, che si gettano le basi per garantire il raggiungimento degli obiettivi prefissi dalla
nostra scuolaguida.

Carta dei principi

Sviluppo costante della qualita dellinsegnamento, con una particolare attenzione verso le aspirazioni
e bisogni partecipanti ai vari corsi, creazione di un ambiente confortevole in modo da mettere tutti a
proprio agio e permettere cosi un libero scambio di opinioni.

Gestione efficace ed efficiente di tutte le risorse di cui la nostra struttura dispone permette di ottenere
corsi di ottimo livello.

Crediamo che un alto livello di comunicazione interna alla nostra struttura e con tutti i vari collaboratori
favorisca un ambiente di trasparenza e serenita che poi si rifletta con risvolti positivi ai vari corsisti.
Ci impegniamo affinché la formazione che possiamo offrire ai nostri formatori e allievi sia ispirata ai
criteri di qualita previsti dal modello eduQua e misurabile attraverso indicatori ben definiti.

Il nostro concetto di formazione fa riferimento alla motivazione ad apprendere del partecipante al
corso, secondo il quale chi si iscrive a un corso ha bisogno di sapere con chiarezza il “cosa”
apprendera (argomenti ben definiti), il “come” (I'utilizzo di vari supporti didattici) ma soprattutto il
“perché” (motivi ,scopi per cui il corso & obbligatorio).

In particolare

@ Rendere chiari gli obiettivi del corso

Incoraggiare I'integrazione del gruppo.

Sostenere la motivazione ed essere all'ascolto dei bisogni e delle richieste dei partecipanti
Invitare alla partecipazione attiva i partecipanti.

Favorire i diversi stili di apprendimento, variando le attivita didattiche.

Portare al corso temi di attualita con riferimenti a situazioni conosciute.

Inserire dei momenti di lavoro di gruppo con esercizi e attivita.
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